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PROCESO: Actividad para lograr un objetivo en especifico

Quién toma las
decisiones

LIDER DEL PROCESO:

OBIETIVO:

Proposito principal del proceso

ALCAMNCE: Desde incia el proceso y en que momento finaliza

REFERENCIAS

0% DEL PROCESO
Recursos Tecnoldgicos a necesitar como: Uenlinea, SIGUE escritorio,
Docuware, intranet, pagina web, telefonia IP, correo electrdnico, equipos
de computo, site de google, looker de google, power BI

TECNOLOGICOS

Espacios a necesitar como: Espacios fisicos y equipos de computo

INFRAESTRUCTURA : : . . i
adecuados para |la operacion, Licencias Power B, Licencia Software

Normatividad a tener en mo: NTC |
6.1,6.2,6.3,7.3,74,9.1,9.3,101,10.2,10.3
Normatividad Interna: Acuerdos, Resoluciones, Politicas

: $41,42,432,44,51,52,53,

Personal como: Rector, Equipo Lider (Directora de Planeacidn, Secretario
General, lefe de Comunicaciones y Relaciones Piblicas, lefe de Mercadeo
y Publicidad).

HUMANOS

Habeas Data
Politica de proteccion del Dato
Manual de Estilo

Servicios a necesitar como: Plataformas de comunicacion, servicios de
Correo masivo, servicio de comunicacion y mercadeo, servicio de
digitalizacién documental.

SERVICIOS

DOCUMENTOS DEL PROCESD

REGISTROS GENERADOS

Ver FO-DE-095 Listado Maestro de Documentos.

‘Wer FO-DE-096 Listade Maestro de Registros.
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ENTRADAS /7 SALIDAS

ENTRADAS INFORMACION DE SALIDA DEL PROCESO

PROVEEDORES Documento de SALIDAS / PRODUCTOS - CLIENTES
INSUMOD ACTIVIDADES PHVA - RESPOMSABLE
(Subproceso) Referencias SERVIQIOS [subprocesos)

Neombre del subproceso XXX

= : == A cual accidn del "Cido de Aceptacion de la Solicitud Responsable del
.. . Instructives, herramientas, Actividad a . . R Documentos a . o . .
Quién da la solictud R N la Mejora Continua ) por medio de Correo cumplimiento del Quien se beneficia
formularios, entre otros. realizar necesitar i
pertence (PHVA) Electrénico. Proceso

METODOS DE CONTROL

METODOS DE CONTROL / SEGUIMIENTO DEL PROCESO

ACTIVIDAD RESPONSABLE FRECUENCIA REGISTRO

Como se delimita el Proceso Responsable del seguimiento Frecuencia del Control Quienes aprueban

INDICADORES DE GESTION

INDICADORES DE GESTION

OBJETIVO ESTRATEGICO NOMBRE DEL INDICADOR PROPOSITO DEL INDICADOR RESPONSABLE FRECUENCIA

A cual Objetivo Estratégico P ; - P Frecuencia del
; - Nombre del Indicador Saber si la necesidad se cumplio Responsable del seguimiento
apunta al Proceso Control
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