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El Consultorio Médico de la Universidad Católica Luis Amigó se compromete a proteger la privacidad 
y la confidencialidad de la información de sus usuarios. Esta política de privacidad describe cómo re-
copilamos, utilizamos y compartimos la información personal de los usuarios del consultorio médico. Al 
utilizar nuestros servicios, usted acepta las prácticas descritas en esta política.

1. Información que Recopilamos:

Recopilamos información personal solo cuando sea necesario para brindar servicios médicos adecua-
dos. La información recopilada puede incluir, entre otros, nombre, fecha de nacimiento, información de 
contacto, historial médico, información del seguro médico y otra información relevante para el tratamien-
to médico. Por lo anterior AUTORIZO el tratamiento de mis datos sensibles única y exclusivamente para 
los fines descritos en este aviso de privacidad. Se me ha informado que  tengo la libre facultad de 
no autorizar el tratamiento de mis datos sensibles.

2. Uso de la Información:

La información recopilada se utiliza exclusivamente con el propósito de proporcionar atención médica 
adecuada. Esta información puede ser utilizada para:

-	 Diagnóstico y tratamiento médico.
-	 Coordinación con otros profesionales de la salud.
-	 Facturación y procesamiento de reclamaciones de seguros.
-	 Investigación interna con el objetivo de mejorar la calidad de los servicios.

3. Compartir Información:

La información personal de los usuarios se comparte solo cuando es necesario para brindar atención 
médica efectiva y en cumplimiento con la legislación aplicable. No compartiremos su información con 
terceros no relacionados sin su consentimiento expreso, excepto cuando sea requerido por ley.

4. Seguridad de la Información:

Implementamos medidas de seguridad físicas, electrónicas y procedimentales para proteger la informa-
ción personal de accesos no autorizados o divulgación. Solo el personal autorizado tiene acceso a la 
información del paciente.

5. Acceso y Control:

Los usuarios tienen el derecho de acceder a su información personal, corregirla, actualizarla o eliminar-
la. Se proporcionará acceso a la información médica solo con la debida autorización y en conformidad 
con las leyes de privacidad aplicables.

6. Cambios en la Política de Privacidad:

Esta política de privacidad puede actualizarse periódicamente. Cualquier cambio significativo se comu-
nicará a los pacientes mediante notificación en las carteleras institucionales.

Al utilizar los servicios del Consultorio Médico de la Universidad Católica Luis Amigó, usted acepta las 
prácticas descritas en esta política de privacidad. Si tiene preguntas o inquietudes sobre nuestra política 
de privacidad, comuníquese con nosotros al conmutador (604)4487666 o en el correo: protecciondeda-
tos@amigo.edu.co
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